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Experiencia de 30 anos de un Ingeniero Comercial
en Salud Publica

Abstract:

La presentacion tendra como tépico principal la experiencia
que ha logrado en Salud Publica como Ingeniero, y la forma
en que se ha enfrentado a las distintas etapas de su carrera
profesional, describiendo como ha sido la evolucién de la
gestién en Salud Publica desde la mirada de un profesional
gue lleva en esta area 30 afios.
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Biografia:

Alicia Gonzdlez Videla, es Ingeniero Comercial de la Universidad de Concepcidn. Desde 1981, se ha
desempenado en diferentes cargos directivos del Servicio de Salud Concepcién. Actualmente es Jefe de
Control de Gestion del Hospital Guillermo Grant Benavente de Concepcion (HGGB).
Inicid su carrera profesional siendo Subdirectora Administrativa del Hospital de Lota. Luego se
desempend en la direccién del Servicio de Salud Concepcién como Jefe de Unidad de Estudios y
Proyectos, y Jefa del Departamento de Recursos Fisicos.
Fue Subdirectora Administrativa del Hospital Guillermo Grant Benavente en dos periodos de
aproximadamente 10 anos en total, y Jefa del Centro de Responsabilidad de Desarrollo Institucional del
mismo Hospital.
Ejercio por espacio de 5 afios como Auditora y Jefe de Auditoria del Servicio de Salud Concepcién.
Pertenece al staff de docentes del Servicio de Salud y del HGGB.
Durante su vida profesional ha realizado diferentes postgrados y cursos dentro de los que se destacan:
En Universidad de Chile:

- Diplomado en Gestidén de Instituciones de Salud

- Postitulo de Administracidn Hospitalaria para Ejecutivos Superiores de Hospitales.

- Curso Gestion de Calidad para Organizaciones de Salud
En Universidad Andrés Bello:

- Endesarrollo, Tesina para optar a MBA en Salud

- Diplomado en Gestién y Organizaciones de Salud

- Diplomado Alta Gerencia y Direccion de Instituciones y Empresas de Salud
En Pontifica Universidad Catélica de Chile:

- Curso Ingenieria de Formacién
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